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Handwerk – Tradition - Zuverlässigkeit

Wirtschaftsfakten:

• Branchenstatus: einer der bedeutendsten 
Herstellern von Fenstern und Türen 

• Produktionsvolumen:
Haustüren: 4.000 Einheiten p.a.
Fenster: 60.000 Einheiten p.a.

• aktuelle Mitarbeiterzahl: 240 Mitarbeiter

• Verkaufsgebiet: überregionaler Vertrieb 
im Bundesgebiet 

• Produktions- und Logistikfläche: 
ca. 30.000 m² (6 Hallen)
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Unser Anspruch – Ihre Vorteile

Aus Holz und Kunststoff fertigen wir:

• außerordentliche Produkte aus hochwertigen Materialien

• schönes Design und neuste Technik

• persönliche Beratung und gewissenhafter Kundenservice

Und das zuverlässig und mit Liebe zum Detail
seit über 100 Jahren!

Robert Kitzmann

Geschäftsführer
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Unsere Leitidee

rekord – Werte für Generationen.

• Die Leitidee ist der wichtigste Bestandteil der 
Unternehmensstrategie. 

• Sie spiegelt unsere Visionen und prägt das tägliche 
Handeln im Unternehmen.

• Bestandteile dieser Leitidee sind die einzelnen Werte, 
die wir erreichen wollen. 
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rekord – Werte für Generationen

Partnerschaft 
Wir stehen für eine konsequente Kundenorientierung und 
pflegen einen partnerschaftlichen Umgang mit unseren 
Kunden, Geschäftspartnern, Mitarbeitern und Kollegen.

Zuverlässigkeit und Beständigkeit
Wir halten was wir versprechen und sichern zuverlässig 
unsere hohe Qualität bei Produkt und Service. Unser 
Unternehmen richten wir nach wirtschaftlichen 
Gesichtspunkten aus.

Kompetenz und Kreativität
Unsere aus der Tradition gewachsene Erfahrung, 
handwerkliche Fähigkeit, hohe Innovationskraft und ein 
fachliches „Know-How“ prägen unsere Aktivitäten. 



rekord fenster+türen GmbH & Co. KG

Stetige Weiterentwicklung

Mit 100 Jahren Erfahrung fühlen wir uns nicht  allein der 
detailbewussten Handwerkskunst, sondern auch der stetigen 
Weiterentwicklung verpflichtet. 

• 2009: 
Kunststoff-Fenster „quadro! blue“

• 2010: 
Holzfenster „tigna! blue“

• 2011: 
Kunststoffhaustür „dura blue“, Einführung Haustürplaner

• 2014: 
Einführung neuer signum-Holzhaustüren

• 2016:
Einführung des neuen Kunststoff-Fensters „quadro! life“
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Stetige Weiterentwicklung

• 2018: 
Die neue Oberflächen Generation „protect“
für Holz-Fenster und -Haustüren

• 2020: 
Neue Rollladen- und Raffstoresysteme „reka!“
(reka! life und reka! blue)

• 2021:
- Einführung Holz-Fenster „tigna! life“ – 80 mm Bautiefe
- Einführung Holzhaustür-Generation – 80 mm Bautiefe

• 2022: 
Einführung neue EICHE-Holzhaustüren

 2025: 
Einführung des neuen Kunststoff-Fensters „quadro! blue x “
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Mit hochwertigen Produkten überzeugen

Unsere Zielgruppe sind:

• Bauherren

• Renovierer

• Architekten

mit dem Bedarf nach:

• hochwertigen Produkten

• individueller Fertigung

• persönlichem Service

• bewährter Markenqualität



rekord fenster+türen GmbH & Co. KG

Ausgezeichnetes Produktsortiment

rekord stellt handwerklich meisterhafte und
technisch hochwertige Einzelstücke her:

• Holz-Fenster

• Kunststoff-Fenster

• Holz-Haustüren 

• Kunststoff-Haustüren

• Rollläden & Beschattungssysteme
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Vielfältige Gestaltungsmöglichkeiten
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Geprüfte Qualität

RAL Gütezeichen 

• ist ein Zeichen für neutral überwachte, hohe Qualität.

• wird für Produkte und Montage verliehen.

• Die Überprüfung erfolgt regelmäßig und unangemeldet 

durch ein neutrales Prüfinstitut
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Vertriebsgebiet

Deutschland:

• Bundesweit mit einem Schwerpunkt auf 
Norddeutschland und NRW

Europa:

• nur Objektgeschäfte, zum Beispiel in:

• Spanien

• Niederlande

• Schottland
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Vertriebswege Deutschland

Der Marktzugang wird erreicht durch
ca. 300 bundesweite rekord-Partner:

• Fachhändler

• Baustoff-Händler

• Bauträger

• Bauelemente-Händler

• Tischler

• Franchisenehmer (Premiumpartner)

• Töchterstandorte (Premiumpartner)
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Vertriebswege Deutschland

Premiumpartner:

• Die Töchterstandorte bzw. Franchisepartner 
entsprechen dem Idealprofil eines Händlers 
(hochwertige Produkte und exklusiver Service, 
RAL-Montage) 

• Sie stehen dem Endkunden mit großen 
Musterausstellungen zur Verfügung.

• Hier gesammelte Markterfahrungen, 
Innovationen und Marketingkonzepte werden auf 
den Fachhandel übertragen.

Dägeling

HH West

Seevetal
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Vertriebswege Deutschland

Wir bieten speziell entwickelte Marketinglösungen 
für unser Fachhändler an. Dies umfasst:

• Ausstellungs- und Messekonzept

• VKF-Aktionen

• Internetkonzepte 

• Prospekt- und Flyergestaltungen

• Farb- und Produktmuster
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Auf einen Blick – unser Produktprogramm

Jedes unserer Produkte wird

ausführlich in einem Prospekt

Dargestellt.

Diese bieten Ideen für:

• Farben

• Formen

• Gläsern

• technische Details rund
um Wärmeschutz und
Energiesparen
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Verkaufsförderung
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Internet

Monatlich haben wir ca. 19.000 Besuche auf www.rekord.de
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Öffentlichkeitsarbeit

Pressearbeit für Print- und Onlinebereich in 
zielgruppen-relevanten Medien.

Tagespresse
• z.B. Hamburger Abendblatt

Zeitschriften

• z.B. das eigene Haus

Fachpresse

• Bauelemente Bau
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Messen

Auftritt auf lokalen und überregionalen Wohn-
und Baumessen im gesamten Vertriebsgebiet:

• u.a. gemeinsam mit unseren Fachhändlern und 
Premiumpartnern

• Präsentation von Produktvielfalt und Neuheiten in 
hochwertiger Optik
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Sponsoring und soziale Verantwortung

Sponsoring

• Finanzielle und personelle 
Unterstützung bei regionalen 
Veranstaltungen (z.B. Kindertag 
Itzehoe, Itzehoer Störlauf)

• Unterstützung des regionalen 
Sports (Fußballvereine, Reitturniere)

Ausbildung 

• Die Ausbildungsquote bei rekord
liegt zwischen 10 und 15 %.

Kletterturm - Kindertag Itzehoe Itzehoer Störlauf 2019
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Events und Kundenpflege

Händlerbindung 

• durch besondere Veranstaltungen (z.B. im 
Rahmen des 100-jährigen Firmenjubiläums) und  
durch fachliche Weiterbildung der Handelspartner 
(Produktschulungen).

Kundenveranstaltungen 

• Besondere Aktionstage für Endkunden (z.B. Tag 
der Rekorde als regionale Maßnahmen und zur 
Profilbildung der Marke rekord!
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Markenprodukte

Kommunikation 
der Vorteile

• Konsequente Kunden-
Kommunikation 

• Marken- und 
Produktvorteile

• Ausstellung der Produkte

• persönliche Beratung

• 98%ige Lieferzuverlässigkeit

• fachgerechte RAL-Montage 

• Nachbetreuung durch eigenen Kundenservice

• Unsere Leitidee:

„Werte für Generationen“

• stetige Weiterentwicklung

• Verwendung hochwertiger Materialien

• aufwendige Herstellung im eigenen Werk

• stetige Qualitätskontrolle (intern und extern)

• regelmäßige Investitionen (Technik und Design)
Strategie und 
Wertesystem

Kundenorientierter-
Service

Unsere Stärken
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Unser Ziel – Ihre Begeisterung

Wir möchten uns auf unseren Erfolgen und erreichten 

Zielen nicht ausruhen.

Deshalb sind wir stetig bemüht, Innovationen zu

schaffen um auch in Zukunft Maßstäbe zu setzen.

rekord – Werte für Generationen.


